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家居产品泛指家具、床上用

品、厨卫用具、室内配饰及人们日

常生活需要的商品，它是人们日常

生活不可或缺的耐用消费品。随

着消费者生活水平的提高，人们

日益追求家居生活的幸福感，家

居行业目前已成为销量快速增长

的领域之一。尤其是自 2020年新

冠疫情爆发以来，在线购物、在线

教育、在线医疗、远程办公等新业

态迅速发展，新业态同时也带来了

充满不确定性的国际贸易环境，这

对于家居行业来说既是“危”也是

“机”。面对目前复杂的国际贸易

形势，我国家居企业应该依托国

内经济发展的利好态势，借助政府

扶持政策，积极发挥行业优势，加

速实现家居产业的转型升级，这

对推动我国家居行业长远发展具

有重要意义。

一、我国家居行业的发展

现状

(一）家居产品出口总额较大，

交易价格偏低

随着经济全球化的深入发展，

我国出台了大量利好政策，在国家

政策支持下，家居行业快速发展，

从 20世纪 90年代以来，我国家居

产品的出口总额明显提高，从散

乱、效率低的手工制作发展为大规

模、效率高的机械自动化生产。到

目前为止，中国不仅是世界最大的

家居产品生产国还是最大出口国，

在全球市场中，中国生产及出口的

家居产品占比约 16%。近年来，“一

带一路”倡议的提出使中国在一带

一路沿线各个国家的家居产品出

口量明显增加，2021年上半年，我

国在一带一路沿线国家出口的家

用电器、家具等产品合计 1873亿

元，较之前增长 35.1%。家居行业

外贸持续向好，产品出口规模持

续扩大，国际化进程逐步加快，国

内众多家居企业积极布局海外市

场。尽管我国家居产品出口量位

居世界首位，但我国家居产品的

附加值与其它国家相比还存在一

定差异，因此在国际市场的交易

价格普遍偏低。

（二）家居产品出口结构以初

级产品、半成品为主

从我国家居出口企业数量和

规模来看，由于受行业进入门槛

较低、需求分散等因素影响，我国

家居行业集中程度不高，呈现出

“大行业、小企业”的特点，企业规

模偏小，行业领袖企业不多；企业

与企业所处区域也较为分散，导

致企业间缺乏信息交流，企业为

了抢占海外市场，互相压低价格

形成恶性竞争的局面。从我国家

居产品出口结构来看，虽然我国

家居产品的出口数量非常可观，

但是超过五成以上都是初级产品

或者半成品。实际上，大部分国内

家居企业仍然是“低附加值”产

业，也就是说产品不仅技术含量

低而且可替代性强，主要的竞争

优势在于低廉的人力成本，核心

竞争力的缺失让国内家居企业难

以在全球市场上保持绝对优势。

此外，国内家居企业的品牌意识

较薄弱，多为贴牌或者代工产品，

且缺乏自创品牌，产品研发设计

能力也较弱。这样的产品出口结

构极其不利于家居企业对外贸易

的发展，也造成了我国家居产品

在对外出口时整体影响力较低的

局势。

[作者简介]王丽娜（1975—），女，辽宁师范大学外国语学院副教授；研究方向：国际经济与贸易。承惠莹（2000—），女，辽宁师范大学外国语学院国际商务

专业 2018级学生。

我国家居行业拓展海外市场的机遇、挑战和对策分析
■ 王丽娜 承惠莹 辽宁师范大学

摘 要院随着数字化和智能化时代的到来，人们的生活理念和消费方式发生了转变，在线购物的兴起激
发了全球市场新的家居消费需求，智能家居和健康家居市场前景广阔。同时我国家居行业也面临着数字化转

型、原材料价格上涨、贸易摩擦以及反倾销加剧等挑战。为拓展家居产品海外市场，我国政府应该大力发展“一

站式服务”平台，积极落实海外仓模式；家居行业应该加强信息交流，注重数字化营销模式，提升智能化制造水

平。
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（三）家居行业数字化水平偏

低

家居行业是典型的线下零售

实业，我国许多企业安于现状、固

步自封，拒绝发展线上业务。这导

致家居行业的整体数字化程度偏

低，在供应链布局方面对线下依

赖程度较高。而数字化时代的发

展趋势警示了家居企业固守传统

的销售、生产模式是不可行的，不

顺应时代发展潮流终将会被淘

汰。5G、人工智能等数字技术产业

的发展，在一定程度上催化了家居

行业数字化时代的到来，我国未来

家居行业必须面对整个运营体系

的转变，从设计生产环节到物流

配送环节都要建立数字化发展模

式。现在消费者对于家居产品的

选择方式也越发多样化，例如消费

者以前倾向于传统的平面化选择，

而现在更愿意进行更多的线上空

间化选择，消费者通过在仿真的

虚拟环境中对家居产品进行色彩

搭配，能更好地满足其审美追求。

因此家居企业必须要重视数字化

建设，快速提升线上运营能力，拥

抱数字化、智能化和网络化才是

企业长久发展之道。

二、我国家居行业拓展海

外市场的机遇与挑战

在数字化这个大背景下，家居

行业的市场经营环境存在着诸多

不确定性，这对家居企业的经营

也提出了新的挑战。但新的挑战

同样伴随着新的机遇，市场的快

速变化也在不断推动传统家居企

业转型，倒逼家居企业加快“线上

+线下”转型的步伐。

（一）我国家居行业拓展海外

市场的机遇

1. 促消费政策有助于家居市

场扩容。我国“十四五”规划提出

了要建立以国内大循环为主体、

国际国内双循环相互促进的新发

展格局，将“民生福祉达到新水

平”作为新时期的主要目标。“宅

经济”就很好地契合了这种新发展

格局和发展目标，并在新规划的引

领及消费升级的催化下全面加速

发展。家居产品作为日常生活的

重要耐用消费品，是人们对美好

生活向往的重要载体，家居行业以

此优势迎来了新的销量增长点。

2020年 11月，国务院常务会议明

确提出了“促进家电家具家装消

费”，家居产品作为耐用消费品首

次进入促消费政策中，未来有望

进一步推动家居市场扩容。同时

由于海外疫情形势仍然严峻，海外

企业的生产运转受到了严重影响，

无法满足市场对于家居产品剧增

的需求。未来很长一段时间，全球

消费者对于家居产品的需求只增

不减。这就给我国家居出口企业

带来了机遇。

2. 激发新的家居市场消费需

求。在数字化大环境下，在线教育、

在线医疗、在线办公等经济业态迅

速发展，人们宅家时间的增多也催

化了新的家居消费需求产生。消

费者们对于居住环境及家居产品

也有更高的要求，应用于书房、客

厅、厨房等不同场景的家居产品成

为了新的消费需求。除此之外，越

来越多迹象表明未来会有更多人

在家办公，如作家、自由媒体人、

博主等。年轻顾客已不仅仅满足

于市面上大众普通的家居产品，更

注重在家居装饰中体现自我审美

的设计感，开始追求个性化定制

家居产品。家居产品能否审美协

调，营造统一风格美感成为消费

者新的诉求。这对于私人化定制

家居企业是一个利好消息，可以开

展为消费者提供整套家居产品的

业务。从某种程度上来说，消费者

扩大需求的同时也会激励家居企

业加大研发，研发更具设计感、智

能化、个性化的家居产品。社会经

济的转型变化总能带来消费者观

念的转变，家居企业要紧紧抓住

这个机遇，积极研发适应市场需

求的新产品，在新阶段实现新发

展。

3. 智能家居和健康家居市场

前景广阔。数字化的迅猛发展催

生了许多新业态以及新模型，如

线上教育、云办公、云开市等。而

这些新业态给人们日常生活带来

的最直观改变就是居家时间的增

长。长时间的居家生活让人们开

始审视自己的居家环境，居住观

念从“居家”向“宜家”转变，也倾

向于更加便捷舒适的生活方式。

而能利用物联网技术对传统家庭

生活场景进行改造和升级的智能

家居以及追求健康、环保无害的

健康家居市场持续升温，产品供

不应求。数字化的发展加速刺激

了人们对家居空间二次改造的需

求，使得“智能家居”和“健康家

居”的概念深入人心。在 5G、人工

智能、大数据等多项技术的驱动

下，健康家居及智能家居市场需求

加速释放，已经进入快速发展时

期，未来发展前景广阔。相关数据

也可以证实这一点，根据 2021年

5月阿里巴巴国际站公布的数据，

我们可以发现与健康主题紧密相

关的家居产品销量增速明显，如

紫外线和超声波清洗用具同比增


